
 
 
PRIVATUMO PRANEŠIMAS 

 
 

Akcinė bendrovė „Regitra“ (toliau – AB „Regitra“) tvarko asmens duomenis, kai Jūs, paskambinęs 

AB „Regitra“ klientų aptarnavimo telefonu, sutinkate patvirtinti savo tapatybę (autentifikuotis) 

naudojantis SMART-ID ar Mobile-ID, kad Jums būtų suteiktos paslaugos ir (ar) informacija, 

kurioms gauti reikalinga patvirtinti tapatybę. 

AB „Regitra“, juridinio asmens kodas: 110078991, buveinės adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 

Vilnius, tel. Nr.: +370 526 60 421, el. p.: regitra@regitra.lt, interneto svetainė: www.regitra.lt, yra 

Jūsų asmens duomenų valdytoja. 

AB „Regitra“ duomenų apsaugos pareigūno kontaktinis el. p.: dap@regitra.lt. 

Kokiais tikslais ir teisiniais pagrindais tvarkome Jūsų asmens duomenis? 

Autentifikavimą naudojantis SMART-ID ar Mobile-ID vykdome ir Jūsų asmens duomenis tvarkome 

siekdami užtikrinti administracinių paslaugų prieinamumą ir efektyvesnį klientų aptarnavimą 

telefonu. 

Jūsų asmens duomenis tvarkome vadovaudamiesi Bendrojo duomenų apsaugos reglamento 

(toliau – BDAR) 6 straipsnio 1 dalies a ir e punktuose nurodytomis teisėto asmens duomenų 

tvarkymo sąlygomis, t. y. duomenų subjektas davė sutikimą autentifikuotis naudojantis SMART-ID 

ar Mobile-ID ir tvarkyti duomenis būtina, vykdant duomenų valdytojui pavestas viešosios valdžios 

funkcijas. 

Informuojame, kad asmens duomenys tvarkomi laikantis šių teisės aktų ir (ar) jų nuostatų 

reikalavimų: 

➢ Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatymo 11 ir 19 straipsnių; 

➢ Asmenų prašymų ir skundų nagrinėjimo viešojo administravimo subjektuose taisyklių, 

patvirtintų Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2007 m. rugpjūčio 22 d. nutarimu Nr. 875 „Dėl 

Asmenų prašymų ir skundų nagrinėjimo viešojo administravimo subjektuose taisyklių 

patvirtinimo“; 

➢ kitų AB „Regitra“ administracinių paslaugų teikimą reglamentuojančių teisės aktų. 

Kokie asmens duomenys tvarkomi? 

Jums paskambinus AB „Regitra“ klientų aptarnavimo telefonu ir sutikus autentifikuotis, tvarkysime 

šiuos asmens duomenis: 

mailto:regitra@regitra.lt
http://www.regitra.lt/
mailto:dap@regitra.lt
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Klientų, skambinančių AB „Regitra“ klientų aptarnavimo telefonu 

Su klientų 

autentifikavimu susiję 

asmens duomenys 

vardas, pavardė, asmens kodas, mobiliojo telefono numeris 

(priklausomai nuo autentifikavimo būdo), autentifikavimo statusas 

(sėkmingas/nesėkmingas), laiko žyma 

Iš kur gauname Jūsų asmens duomenis? 

AB „Regitra“ Jūsų asmens duomenis gauna iš Jūsų ir SMART-ID ir Mobile-ID naudotojų 

autentifikavimo paslaugos teikėjo. 

Kam gali būti teikiami Jūsų asmens duomenys? 

Jūsų asmens duomenys (asmens kodas ir (ar) mobiliojo telefono numeris) perduodami SMART-ID ir 

Mobile-ID naudotojų autentifikavimo paslaugos teikėjui. 

Asmens duomenų teikimas į trečiąsias valstybes nenumatytas. 

Kiek laiko saugome Jūsų asmens duomenis? 

Jūsų asmens duomenys saugomi 6 mėn. nuo įrašo padarymo dienos. 

Kokias teises turite? 

Jūs, kaip duomenų subjektas, turite: 

o teisę gauti informaciją apie duomenų tvarkymą (BDAR 13-14 straipsniai); 

o teisę susipažinti su duomenimis (BDAR 15 straipsnis); 

o teisę reikalauti ištaisyti duomenis (BDAR 16 straipsnis); 

o teisę reikalauti ištrinti duomenis („teisę būti pamirštam“) (BDAR 17 straipsnis); 

o teisę apriboti duomenų tvarkymą (BDAR 18 straipsnis); 

o teisę į duomenų perkeliamumą (BDAR 20 straipsnis); 

o teisę nesutikti su asmens duomenų tvarkymu (BDAR 21 straipsnis); 

o teisę atšaukti sutikimą (BDAR 7 straipsnio 3 dalis)1. 

 
1 Sutikimo atšaukimas nedaro poveikio sutikimu pagrįsto duomenų tvarkymo, atlikto iki sutikimo atšaukimo, teisėtumui. 
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Išsamiau apie duomenų subjekto teises ir tai, kaip jas įgyvendinti AB „Regitra“, galite rasti AB 

„Regitra“ tvarkomų registrų ir Transporto priemonių savininkų apskaitos informacinės sistemos 

duomenų teikimo tvarkos aprašo XII skyriuje arba AB „Regitra“ interneto svetainėje. 

Jei manote, kad tvarkydami Jūsų asmens duomenis pažeidžiame BDAR ar kitus asmens duomenų 

tvarkymą reglamentuojančius teisės aktus, turite teisę pateikti skundą Valstybinei duomenų 

apsaugos inspekcijai (L. Sapiegos g. 17, 10312 Vilnius, el. p.: ada@ada.lt, interneto svetainė: 

https://vdai.lrv.lt/). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paskutinį kartą atnaujinta: 2026 m. birželio 25 d. 

https://www.e-tar.lt/portal/en/legalAct/3414ea12c6b911efa5ddd96c482819f5
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https://www.regitra.lt/imone/asmens-duomenu-apsauga/duomenu-subjekto-teises-ir-ju-igyvendinimas/
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