AKCINES BENDROVES ,,REGITRA%
GENERALINIS DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL AKCINES BENDROVES ,,REGITRA*
KLIENTU APTARNAVIMO DEPARTAMENTO
KLIENTU APTARNAVIMO CENTRU IR JU PADALINIU
DARBO LAIKO NUSTATYMO

2024 m. d. Nr. 1V-
Vilnius

Vadovaudamasis Akcinés bendrovés ,,Regitra® darbo tvarkos taisykliy, patvirtinty akcinés
bendrovés ,,Regitra“ generalinio direktoriaus 2017 m. gruodzio 28 d. jsakymu Nr. V-271 | Dél
Akcinés bendrovés ,,Regitra™ darbo tvarkos taisykliy patvirtinimo® (su vélesniais pakeitimais ir
papildymais), 17.1.2 papunkéiu bei sickdamas uztikrinti vieningg akcinés bendrovés ,,Regitra“
(toliau — AB ,,Regitra) Klienty aptarnavimo departamento klienty aptarnavimo centry darbo laiko
reglamentavima:

1. Tvirtinu pridedamus:

1.1. AB,Regitra“ Klienty aptarnavimo departamento Ryty Lietuvos klienty aptarnavimo
centro darbo laika.

1.2. AB,Regitra“ Klienty aptarnavimo departamento Piety Lietuvos klienty aptarnavimo
centro darbo laika.

1.3. AB ,Regitra“ Klienty aptarnavimo departamento Vakary Lietuvos klienty
aptarnavimo centro darbo laika.

1.4. AB ,Regitra“ Klienty aptarnavimo departamento Siaurés Lietuvos klienty
aptarnavimo centro darbo laika.

2. Nustatau, kad:

2.1. klienty priemimo laikas AB ,Regitra“ klienty aptarnavimo centruose ir jiems
priklausanciuose padaliniuose prasideda nuo darbo laiko pradzios ir baigiasi ne anks¢iau kaip 15
minuciy iki darbo laiko pabaigos;

2.2. kiekvieno ménesio pirma ketvirtadienj nuo 8.00 val. iki 9.00 val. AB ,,Regitra® klienty
aptarnavimo centruose ir jiems priklausan¢iuose padaliniuose vyksta susirinkimai, mokymai ar
bendry klausimy aptarimai ir klientai nurodytu laiku neaptarnaujami (8i nuostata galioja iki
2024 m. spalio 31 d. imtinai).

2.3. kiekvieng ketvirtadienj nuo 8.00 val. iki 9.00 val. AB ,,Regitra“ klienty aptarnavimo
centruose ir jiems priklausanciuose padaliniuose vyksta susirinkimai, mokymai ar bendry
klausimy aptarimai ir klientai nurodytu laiku neaptarnaujami (8i nuostata jsigalioja nuo 2024 m.
lapkricio 1 d.).

3. Pavedu:

3.1. sio jsakymo vykdymo kontrole AB ,,Regitra‘“ klienty aptarnavimo centry vadovams;

3.2. AB ,Regitra“ klienty aptarnavimo centry vadovams su $iuo jsakymu supazindinti
Bendrovés klienty aptarnavimo centry darbuotojus;

3.3. AB,,Regitra®“ klienty aptarnavimo centry vadovams uztikrinti padaliniuose savalaikj
iSkaby ir kitos informacijos apie padaliniy darbo laikg atnaujinima;

3.4. AB ,Regitra“ Komunikacijos ir rinkodaros skyriaus atstovui spaudai paskelbti sio
jsakymo 1 ir 2 punktuose esancig informacija AB ,,Regitra“ tinklapyje;

3.5. AB ,Regitra“ Skaitmeninimo ir informaciniy technologijy departamento direktoriui
uztikrinti AB ,,Regitra* klienty aptarnavimo centry darbo laiku programinj — sisteminj palaikyma.
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4. Pripazistu netekusiu galios valstybés jmonés ,,Regitra“ generalinio direktoriaus
2022 m. birzelio 13 d. jsakymg Nr. 1V-62 ,,Dél valstybés jmonés ,,Regitra® filialy darbo laiko
nustatymo* (su visais vélesniais pakeitimais ir papildymais).
5 Nustatau, kad:
5.1. sis jsakymas, i§skyrus 2.3 papunktj, jsigalioja 2024 m. rugséjo 1 d.
5.2. §io jsakymo 2.3 papunktis jsigalioja 2024 m. lapkri¢io 1 d.

Generalinis direktorius Vaidas Dominauskas



PATVIRTINTA
Akcinés bendrovés ,,Regitra® generalinio
direktoriaus 2024 m. d.

isakymu Nr. 1V-

AB ,REGITRA“ KLIENTU APTARNAVIMO DEPARTAMENTO RYTU LIETUVOS
KLIENTU APTARNAVIMO CENTRO PADALINIYU DARBO LAIKAS

1.Vilniaus padalinio transporto priemoniy registravimas:

I1- 8.00—-16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas I grupei);
I11-8.00 —16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas Il grupei);
IV - 8.00 — 16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas Il grupei);
V - 8.00 — 16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas Il grupei);
VI -7.30-15.00 val. (11.00 — 11.30 val. pietas I grupei, 11.30 — 12.00 val. pietas Il grupei).

2. Vilniaus padalinio vairuotojuy egzaminavimas ir vairuotojo paZyméjimy iSdavimas:

I1- 8.00-16.30 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas I grupei);
I11-8.00 —16.30 val. (11.30 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas Il grupei);
IV - 8.00 — 16.30 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas Il grupei);
V - 8.00 - 16.30 val. (11.30 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 — 12.30 val. pietas Il grupei);
VI -7.30-16.00 val. (11.00 — 11.30 val. pietas I grupei, 11.30 — 12.00 val. pietas Il grupei).

3. Avizieniy padalinys:

| - 8.00 — 16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietts I grupei, 12.00 - 12.30 val. pietas Il grupei);
Il1-8.00 —16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 - 12.30 val. pietas Il grupei);
I11-8.00 —16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 - 12.30 val. pietas Il grupei);
IV -8.00 — 16.45 val. (11.30 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 - 12.30 val. pietas Il grupei);
V - 8.00 — 15.30 val. (11.30 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 - 12.30 val. pietas Il grupei).

4. Nemencinés padalinys:

I1- 8.00 —16.45 val. (12.00 — 12.30 val. pietas);
I11 - 8.00 — 16.45 val. (12.00 — 12.30 val. pietas);
IV - 8.00 — 16.45 val. (12.00 — 12.30 val. pietas);
V - 8.00 — 16.45 val. (12.00 — 12.30 val. pietas);
VI -8.00 - 15.30 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

5. Sal¢ininky padalinys:

I11-9.00 — 15.45 val. (12.00 — 12.30 val. pietas);
V - 9.00 — 15.45 val. (12.00 — 12.30 val. pietas).

6. Utenos padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
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VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).
7. Ignalinos padalinys:
I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).
8. Anyksciy padalinys:

I11-9.00 - 16.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 9.00 —16.00 val. (12.00 — 12.45 val. piets).

9. Visagino padalinys (darbo laikas iki 2024 m. spalio 31 d. imtinai):

IV -9.00 — 16.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -8.30 — 14.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

9, Visagino padalinys (darbo laikas nuo 2024 m. lapkri¢io 1 d.):

IV -9.30 - 16.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).
VI -8.30 - 14.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).




PATVIRTINTA

Akcinés bendrovés ,,Regitra“
generalinio direktoriaus 2024 m.
d. jsakymu Nr. 1V-

AB ,REGITRA“ KLIENTU APTARNAVIMO DEPARTAMENTO PIETU LIETUVOS
KLIENTU APTARNAVIMO CENTRO PADALINIU DARBO LAIKAS

1. Transporto priemoniy registravimas
(padalinyje, esan¢iame Raudondvario pl. 234B, Kaunas)

|- 8.00-17.00 val. (11.15—12.00 val. pietas | grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
I1- 8.00-17.00 val. (11.15—12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
I11-8.00—17.00 val. (11.15 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
IV -8.00-17.00 val. (11.15 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
V - 8.00 — 15.45 val. (11.15 - 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei).

2. Vairuotojy egzaminavimas ir vairuotojo paZymeéjimy iSdavimas
(padalinyje, esan¢iame Raudondvario pl. 234B, Kaunas)

Il - 8.00 -16.45val. (11.15 - 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
I11 - 8.00 — 16.45 val. (11.15 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
IV - 8.00 — 16.45 val. (11.15 — 12.00 val. pietas | grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
V - 8.00 — 16.45 val. (11.15 — 12.00 val. pietts I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas 11 grupei);
VI -7.30 - 16.00 val. (11.00 — 11.30 val. pietas | grupei, 11.30 — 12.00 val. pietas Il grupei).

3. Dainavos padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (11.15 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas |1 grupei);
I11-8.00—17.00 val. (11.15 — 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
IV -8.00-17.00 val. (11.15 - 12.00 val. pietas I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas Il grupei);
V - 8.00 - 17.00 val. (11.15 — 12.00 val. pietts I grupei, 12.00 — 12.45 val. pietas |1 grupei);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.00 — 11.30 val. pietas I grupei, 11.30 — 12.00 val. pietas Il grupei).

4. Prieny padalinys:

I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

5. KaiSiadoriy padalinys:

I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 — 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

6. Jonavos padalinys:
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I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

7. Alytaus padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

8. Varénos padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

9. Druskininky padalinys:

|- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
V - 8.00 — 15.45 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).

10. Lazdijy padalinys:

I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).

11. Marijampolés padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

12. Vilkaviskio padalinys:

I - 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietis);
IV - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 — 15.45 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).




PATVIRTINTA

Akcinés bendrovés ,,Regitra“ generalinio
direktoriaus 2024 m. d.

jsakymu Nr. 1V-

AB ,REGITRA“ KLIENTU APTARNAVIMO DEPARTAMENTO VAKARU
LIETUVOS KLIENTU APTARNAVIMO CENTRO PADALINIU DARBO LAIKAS

1. Klaipédos padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

2. Kretingos padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

3. Silutés padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
IV -8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30-15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

4. Taurages padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. piets).

5. Jurbarko padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietis);
IV - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 — 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietds).

6. TelSiy padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
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I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V — 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietis);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

7. Mazeikiy padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).
8. Naujosios Akmenés padalinys:

111 - 9.00 — 16.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietis).




PATVIRTINTA
Akcinés bendrovés ,,Regitra“ generalinio
direktoriaus 2024 m. d.

jsakymu Nr. 1V-

AB ,,REGITRA% KLIENTU APTARNAVIMO DEPARTAMENTO SIAURES
LIETUVOS KLIENTU APTARNAVIMO CENTRO PADALINIU DARBO LAIKAS

1. Siauliy padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

2. Joniskio padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

3. Kelmeés padalinys:

|- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 — 15.45 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).

4. Radyviliskio padalinys:

|- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 — 15.45 val. (12.00 — 12.45 val. pietas).

5. Ukmergés padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietis);
IV - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietds).

6. Raseiniy padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
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IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

7. Kédainiy padalinys:

I1- 8.00-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

8. Paneveézio padalinys:

I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 — 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

9. Birzy padalinys:

I1- 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

10. Pasvalio padalinys:

I1- 8.00-—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00 - 17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).

11. Rokiskio padalinys:

I1- 8.00—-17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietus);
I11-8.00 —17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
IV -8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
V - 8.00—17.00 val. (12.00 — 12.45 val. pietas);
VI -7.30 - 15.00 val. (11.30 — 12.00 val. pietas).




